
彰化縣政府辦理特殊境遇家庭扶助標準作業流程 

 

申請人檢具相

關資料申請 

村里辦公處或公所社

會（政）課受理申請 

本府社工人

員受理申請 

公所初審造冊 

（須登打社福系統） 

社工員初審 

社會處複審 

（含登打社福系統） 

符合補

助資格 

簽撥經費 

轉帳撥款 

入帳通知： 

1.函知公所、婦幼中心撥款名冊 

2.函文個案身分認定證明 

函退公所、副知民眾： 

1.民眾 10 日內檢具佐證資

料向公所提出申復 

2.公所受理不符申復案件，

並完成社福申復作業 

1.縣府申復案件審核結果通知公所 

2.公所轉知民眾申復結果 

A-符合者-本符轉帳撥款 

B-不符者，函退案件結案 

本府結案 

否 

是 

（整體申請時間約需 1 個月） 

（約 15 天） 

法源依據： 

1.特殊境遇家庭扶助條例 

2.彰化縣政府辦理特殊境

遇家庭扶助實施計畫 

檢附內容

如附表一 

預付費用沖銷 


